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Condicoes Gerais

Por favor, leia este documento, juntamente com as Condigdes Particulares e com eventuais atas adicionais, muito

atentamente. Se houver alguma incorrecao, por favor devolva-o de imediato.

NG&s providenciaremos este seguro em troca do prémio que pagou.

Informagdes Gerais

O presente documento, juntamente com as Condi¢es Particulares (incluindo qualquer ata adicional emitida), o
guestiondrio e respetivos anexos, incluindo a informacdo preliminar que lhe foi fornecida formam parte integrante

da sua Apdlice.

A presente Apolice foi especialmente concebida para segurar patrimdnios de valor. Nés pretendemos que a
linguagem e a estrutura da Apdlice sejam claras para que possa facilmente compreender as coberturas que

oferecemos e conhecer as suas obrigacgdes.

A veracidade, integridade e o alcance da informagao que nos forneceu no questiondrio de declara¢do do risco e
nos seus anexos constitui a base essencial em que formdmos a nossa decisdo de celebrar este contrato de seguro

e a base a partir da qual se definiram os presentes termos e condicdes e sobre a qual se calculou o prémio. Deve
assegurar-se que toda a informacdo que nos foi fornecida é exata e que ndo omitiu nenhum dado que possa influir na

nossa decisdo de contratar. Em caso de duvida, deve consultar-nos.

Por favor, leia com cuidado o presente contrato de seguro, incluindo qualquer ata adicional anexa ao mesmo, e as
CondigGes Particulares. Se o conteudo da Apélice for diferente da proposta de seguro ou das clausulas associadas,
deve dizer-nos no prazo de 30 dias a contar da rececdo desta Apolice para que possamos sanar a divergéncia
existente ou, ndo o fazendo, possa o Segurado fazer cessar o contrato no caso de a referida divergéncia afetar a sua
decisdo de contratar. Decorrido esse prazo sem que tenha sido invocado por si qualquer divergéncia, valerd o que

estiver disposto na presente Apédlice.

NGs sé estamos obrigados a acionar a cobertura contratada e as respetivas modificagdes ou aditamentos depois de

ter sido pago o prémio por si.

Tratamento de dados pessoais

A Hiscox, S.A. — Sucursal em Portugal é a entidade Responsavel pelo tratamento dos seus dados pessoais.

Recolhemos e tratamos os seus dados pessoais para efeitos de lhe propor, disponibilizar e gerir a sua apdlice de
seguro. Tratamos também os seus dados para proceder a avaliages de risco e gerir processos decorrentes de
sinistros, pagar-lhe eventuais indemnizagdes a que tenha direito, ou outras prestacdes de servicos relacionadas
com a execuc¢do do seu contrato de seguro. Os seus dados pessoais sdo também utilizados para outros fins, como
a detecdo e prevencgao de fraude e o envio de comunicagdes comerciais sobre os nossos produtos e servigos, de
acordo com o seu consentimento prévio ou ao abrigo dos nossos interesses legitimos. Tratamos ainda os seus

dados pessoais para cumprir com as demais obrigacdes legais a que estejamos sujeitos.

Ndo criamos perfis com os seus dados pessoais, mas utilizamos processos de renovagdo automatica de apdlices de

seguro.

Ocasionalmente, por necessidades decorrentes da normal execuc¢do do seu contrato de seguro, ou por imposicao

legal ou regulatéria a que estejamos obrigados, poderemos ter de partilhar os seus dados pessoais com outras
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empresas do Grupo Hiscox, entidades reguladoras, agencias relacionadas com prevencdo de fraude ou prestadores
de servicos externos, como mediadores, peritos ou advogados. Algumas destas entidades podem estar localizadas
fora do Espago Econédmico Europeu (EEE). Nestes casos, sdo tomadas medidas para garantir a protecao adequada
dos seus dados pessoais.

Enquanto titular dos dados, tem o direito de aceder, retificar e solicitar que os mesmos sejam apagados, assim
como os demais direitos concedidos ao abrigo do Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados (RGPD) da Unido
Europeia e demais legislacdo nacional aplicavel, incluindo as orientagcdes da Comissdao Nacional de Protecdo de
Dados (CNPD).

Para obter mais informacgGes sobre a utilizacdo dos seus dados pessoais, lembramos que podera consultar o
texto integral da nossa Politica de Privacidade através do link https://www.hiscox.pt/privacidade. Caso subsista
qualquer duvida, pode dirigir-se ao nosso encarregado da protec¢do de dados através do endereco de email
dataprotectionofficer@hiscox.com. Alternativamente, pode ainda contactar-nos pelo endereco de email info_

portugal@hiscox.com ou por telefone, +351 210 027 330 (custo de uma chamada para a rede mével nacional).

Procedimentos para o tratamento e resolug¢dao de reclamagodes

Nés orgulhamo-nos de prestar um servigo de exceléncia, confidvel e eficiente a todos os nossos clientes. As suas
reclamagdes sdo essenciais para monitorizarmos o nivel de servi¢o que lhe prestamos e, quando possivel, atuarmos
de forma a prevenir a repeticdo de problemas.

Nés definimos uma reclamacdao como qualquer manifestacdo de insatisfacao relativa a um servico ou ato praticado
por nés ou uma situagdo em que discorde de qualquer posigdo por nds assumida ou ainda uma situagdo em que

alegue um eventual incumprimento da nossa parte.

Se tiver uma reclamacdo para apresentar, contacte por favor o seu agente de seguros em primeiro lugar, se tiver

um.

Se a sua reclamacdo nao puder ser satisfatoriamente resolvida pelo seu agente, por favor contacte-nos para

apresentar a sua reclamacdo, por escrito, ndo devendo esquecer-se de se identificar (nome completo, qualidade
em que reclama e nimero do documento de identificacdo) e fornecer os seus dados de contacto, bem como de
descrever os factos que motivaram a sua reclamacdo, com identificacdo dos intervenientes e da data em que os

factos ocorreram.

A sua reclamacdo deve ser remetida para a morada ou e-mail a seguir indicados:
HISCOX, S.A., Sucursal em Portugal

Departamento de Reclamacgdes

Edificio Atrium Saldanha, Praca Duque de Saldanha, n.2 1, 5.2 andar

1050-094 Lisboa E-mail: servico.cliente@hiscox.com

Se, no prazo maximo de 20 dias Uteis ou, nos casos de maior complexidade, 30 dias Uteis, nds nao lhe tivermos
dado uma resposta ou caso discorde do sentido da mesma, pode apresentar a sua reclamacao junto do nosso
provedor do cliente, abaixo indicado, o qual é um perito independente e de reconhecido prestigio e autoridade por

nds designado.
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Mais informamos que a intervenc¢do do provedor em nada afeta o seu direito de recurso a ASF - Autoridade de

Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes, aos tribunais ou aos mecanismos de resolucdo extrajudicial de litigios.

Também pode apresentar a sua reclamacao no livro eletréonico de reclamagdes, em www.livroreclamacoes.pt e,

nesse caso, o regulador também receberd uma cépia.

Contactos do Provedor do Cliente:

Dr. José Alves do Carmo

Edificio Torre de Monsanto, Rua Afonso Prata, 30 — 5 1495-061 Algés Email: jac@avm-advogados.com
Numero de contacto : (+351) 919 356 916 — Custo de uma chamada para a rede médvel nacional
Resolugdo de litigios

Qualquer litigio relacionado com ou emergente desta Apdlice, incluindo a sua interpretagao, aplicagdo e validade,

deve ser resolvido por acordo, de boa fé, através de negociacdo entre as partes.

No caso de as negociac¢des serem infrutiferas, qualquer das partes pode recorrer aos procedimentos judiciais,
sendo que o Segurado e a Seguradora podem acordar em recorrer ao tribunal arbitral, constituido por trés arbitros,
sendo dois escolhidos por cada uma das partes e o terceiro por acordo, a sedear em Lisboa e que aplica a lei

portuguesa. A decisdo do tribunal arbitral é definitiva.

Definicoes
G
As palavras sublinhadas a negrito tém o mesmo significado ao longo desta Apdlice e encontram-se abaixo definidas.
Ato de terrorismo Ato, incluindo ou ndo o uso de forga ou violéncia e/ou ameaca, de qualquer pessoa
ou grupo de pessoas, quer atuando sozinhas, quer por intermédio de, ou com ligacao
a qualquer organizacdo ou governo, praticado com motivagGes politicas, religiosas,
ideoldgicas ou propdsitos semelhantes, incluindo a intencao de influenciar qualquer

governo e/ou o publico ou, qualquer acdo deste.
Ata adicional Alteragdo acordada entre nds por escrito as clausulas da Apdlice.

Apdlice Corresponde as presentes condi¢Ges gerais, especiais e as respetivas

Condig6es Particulares, incluindo quaisquer atas adicionais.

Capital Seguro Valor indicado nas Condig¢Oes Particulares e que, apds aplicada a franquia, constitui
a nossa obrigacdao maxima em caso de sinistro. Salvo quando estabelecido de outro
modo, a quantia em causa aplica-se a cada sinistro, e sera automaticamente reposta no
seu montante total depois de nds termos indemnizado a perda, desde que o Segurado

siga as nossas recomendacdes para prevenir novos danos ou perdas.

Condigdes Particulares O documento que mencione o nome do Segurado, a sua morada, os detalhes do seguro,
nomeadamente a natureza do seguro, os riscos cobertos e a sua localizacdo, o ambito
territorial e temporal do contrato, com indica¢do doinicio da vigéncia, o Capital Seguro
e o valor do prémio, de acordo com o que nds lhe enviamos quando aceitdmos a
celebracdo deste contrato de seguro, ou na sequéncia de alguma alteracdo subsequente

a cobertura, vigorando aquele que for mais recente.
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Franquia A guantia pela qual o Segurado é responsavel em caso desinistro.
Né6s/Nosso A Seguradora identificada nas Condig¢Ges Particulares.
Objetos de valor Joias, pedras preciosas, reldgios, casacos de pele e armas que sejam pertenca do

Segurado ou pelos quais seja legalmente responsavel.

Obras de Arte Arte, antiguidades e objetos de colecdo de particular valor, tendo em conta a sua
antiguidade, estilo ou mérito artistico, incluindo:

mobilia;

e pinturas, desenhos, gravuras, estampas e fotografias;
e tapecarias e tapetes;

® manuscritos;

e porcelana e escultura;

e selos ou moedas que fagam parte de uma colegao;

e objetos decorativos em ouro e prata ou revestidos de ouro ou de prata;
e reldgios decorativos e barémetros.

desde que tais bens pertencam ao Segurado ou que seja legalmente responsavel
pelos mesmos. Nado incluimos objetos de valor nas obras de arte, ja que aqueles

correspondem a um conceito auténomo, para efeitos do presente contrato.

Ndo cobrimos obras de arte que sejam usadas para atividade comercial.

Periodo do seguro Periodo durante o qual esta Apélice se encontra em vigor, e que consta das

Condigoes Particulares

Sinistro Qualquer acontecimento de cardcter fortuito, subito e imprevisto suscetivel de fazer

funcionar as garantias do contrato.
Subscritor HISCOX, S.A., Sucursal em Portugal
Segurado/Seu A pessoa identificada como o Segurado nas CondigGes Particulares, que

pode ser ou ndo o tomador do seguro, e todos os membros permanentes do agregado

familiar, incluindo os empregados domésticos que vivam na casa.
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Disposicoes Gerais

As Condicdes que se seguem sdo aplicaveis a totalidade da Apdlice. Quaisquer outras condi¢cdes constam da secc¢do

a qual sdo aplicaveis.

1. Informagdo

2. Falsas declaragoes

3. Direito de Terceiros

4. Derrogac¢ao da
Regra Proporcional

A decisdo de aceitarmos este seguro e as suas condi¢des é tomada com base

na informacdo que nos transmite (incluindo qualquer informacéo transmitida na
proposta). Deve, pois, assegurar-se de que toda a informacgdo transmitida é fidedigna
e que ndo oculta nenhum facto. Deve ainda informar-nos de qualquer facto que
possa afetar a nossa decisdo de aceitar a cobertura ou as condi¢Ges de cobertura
por escrito com comprovativo de rececdo no prazo de 15 dias a partir do momento
em que tenha conhecimento do mesmo. Sempre que a modificagdo constitua um

agravamento do risco nés poderemos no prazo de 30 dias:

e resolver o contrato, quando nds ndo cubramos riscos com as caracteristicas

resultantes desse agravamento;

e propor um novo prémio. Se no prazo de trinta dias, aceitar ou ndo responder, a
modificagdo sera considerada aprovada. Se recusar expressamente, nés podemos
resolver o contrato.

No caso de diminuicdo do risco, nés devemos reduzir o prémio. Se recusarmos, pode
resolver o contrato. Os efeitos do contrato cessam trinta dias apds a notificacdo da
resolucdo e nds reembolsaremos a parte do prémio correspondente ao periodo de

tempo nao decorrido.

Em caso de duvida deve aconselhar-se connosco ou com o seu agente de seguros.

Se nos ocultou ou se apresentou de modo errdneo, deliberadamente, qualquer facto
ou participagao ou circunstancia que possa influenciar a nossa decisdao em conceder

0 seguro ou os termos em que o mesmo é contratado ou se participar sinistro
fraudulento o contrato sera anuldvel mediante simples declaragdo por nés enviada
no prazo de 3 meses a contar do nosso conhecimento. Se da parte de quem fez as
declaragdes tiver havido dolo, nés teremos direito ao prémio que seria devido até ao
final do contrato.

O Segurado e nds somos as Unicas partes neste contrato de seguro.
Nada do que é disposto nesta Apdlice confere a outra pessoa qualquer direito de
execucao das suas condigles.

Em caso de sinistro coberto por esta Apdlice, nés renunciamos a aplicacdo da Regra

Proporcional.
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5. Precaucgodes

razoaveis

7. Coexisténcia de

8.

9.

contratos

Prémio

Inicio da vigéncia

Deve usar do zelo e dos cuidados necessarios:

a. paraproteger os bens seguros ao abrigo desta Apdlice e manter a mesma em

bom estado de conservacdo;
b. para prevenir qualquer incidente ou dano.

Caso contrario, ndo nos obrigamos a pagar asindemnizagdes relacionadas com a falta

de precaucdo.

O montante maximo que pagamos corresponde ao Capital Seguro em causa. Se
houver mais de um Segurado, o valor que cobrimos ndo excede aquele pelo qual

seriamos responsaveis para com qualquer um dos segurados.

O Tomador de Seguro ou o Segurado ficam obrigados a participar a Seguradora, sob
pena de responderem por perdas e danos, a existéncia de outros seguros garantindo

0 mesmo risco.

Existindo a data do sinistro, mais de um contrato de seguro com o mesmo objeto e
garantia, o presente contrato apenas funcionard em caso de nulidade, ineficacia ou
insuficiéncia do(s) outro(s) seguro(s).

Corresponde a contrapartida da cobertura acordada que terd de nos pagar, incluindo
0s encargos e os impostos, no montante, prazo, e termos definidos nas Condi¢des

Particulares.

NGds avisa-lo-emos, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias em rela¢do ao prazo
do vencimento do prémio ou de qualquer uma das fragGes subsequentes, da data, do
lugar e da forma do pagamento, do valor a pagar, bem como das consequéncias da

falta de pagamento.

Se ndo proceder ao pagamento nas condicdes indicadas, o contrato nao serd
prorrogado ou, tratando-se do ndao pagamento de uma qualquer fracdo do prémio no
decurso de uma anuidade, de um prémio de acerto ou de prémio adicional resultante
de uma modificacdo do contrato fundada no agravamento superveniente do risco,
ocontrato serd imediata e automaticamente resolvido na data em que o pagamento

dessa fracdo era devido.

O contrato de seguro esta concluido e entra em vigor com o acordo das partes.

O acionamento das respetivas garantias esta subordinado ao pagamento do prémio
e entram em vigor apenas na data em que tal pagamento seja efetuado, e pelo periodo

de tempo constante das CondigOes Particulares, que se inicia nos seguintes termos:

e Se o contrato for celebrado por periodo certo inferior ou superior a 1 (um) ano,
sem possibilidade de prorrogacao, cessa os seus efeitos a meia-noite do dia da

expiracdo desse periodo.
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e Se o contrato for celebrado com periodo inicial de 1 (um) ano, mas com
possibilidade de prorrogagao tdcita, é prorrogado de pleno direito, no final do
termo estipulado, por novos periodos de 1 (um) ano, exceto se algumas das

partes o denunciar ou resolver nos termos da clausula seguinte.

As garantias acionam-se por qualquer facto ocorrido durante o periodo

compreendido entre a data de entrada em vigor e a data de cessac¢do do contrato.

Cancelamento

Pode cancelar esta Apdlice até 14 dias apds o inicio da vigéncia da mesma (mais
demoras de correio) recebendo o reembolso do prémio na sua totalidade.

Dentincia

Pode denunciar este contrato, na sua data de vencimento, por escrito, com uma

antecedéncia minima de 30 dias.

Nd&s poderemos denunciar este contrato por escrito e com uma antecedéncia de 30

dias, em relacdo a data do seu termo ou de qualquer das suasprorrogacoes.
Resolugao
Pode resolver o presente contrato sempre que se verifique justa causa e em especial:

a. emcasodediminuicao do risco, se n@s nos recusarmos a reduzir o prémio em

conformidade nos termos do disposto no n2 1 das Condi¢des Gerais

b. No caso de nds incumprirmos com o nosso dever de informacdo antes ou durante
a celebragdo do contrato ou no caso de as presentes condi¢cdes gerais ndo
estarem em conformidade com asinformagdes prestadas antes da celebragdo
do contrato e esta omissao tenha afetado a sua decisdo de contratar, devendo

exercer este direito no prazo de 30 dias a contar da rececdo da Apdlice.
Ndés podemos resolver o contrato:

a. em caso de ndo pagamento do prémio, nos termos do artigo 612 do DL n?
72/2008, de 16 de abril;

b. em caso de agravamento do risco por facto imputavel a si;

c. em caso de omissao ou inexatiddao sua na declaracao do risco, durante a
subscricdo ou na vigéncia deste contrato, que nao tenha originado a invalidade

do mesmo;
d. apds sucessdo de sinistros.

Aresolugdo deve sempre ser comunicada, por escrito, em carta registada, para os

enderecos constantes da presente Apdlice.
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11. Transmissao do

bem seguro

12. Lei aplicavel

Ha ainda lugar a cessagao do contrato:
e em caso de perda total dos bens seguros resultante de um evento nao garantido;
e em caso de requisicao, confisco ou expropriacdo dos bens seguros;

e em caso de transmissdo da propriedade dos bens segurados, nos termos da

cldusula seguinte: transmissdo do bem seguro.

Caso seja o Segurado, o contrato de seguro transmite-se para o adquirente, mas a
transferéncia sé produz efeitos relativamente a nés depois de nos ser notificada.

No caso de o bem seguro ser transmitido por parte de Segurado determinado,
transmite-se a posicdo de Segurado para o adquirente, sem prejuizo do regime de
agravamento do risco. Verificada a transmissdo da sua posi¢do no contrato, nés ou o
adquirente podemos fazer cessar o mesmo nos termos gerais, assim como em caso de

sua morte.

A ndo ser que se acorde por escrito na aplicacdo de outra lei, esta Apolice é regulada pela
lei portuguesa. Se houver algum litigio, este serd julgado pelo foro fixado na lei civil.
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ExclusOes Gerais

As exclusGes que se seguem aplicam-se a toda a Apdlice. Quaisquer outras exclusdes encontram-se apenas

especificadas nas seccdes em que sdo aplicaveis. Este seguro ndo cobre o seguinte:

1.

10.

11.

12.

Perdas, danos ou responsabilidade civil que advenham de um ato praticado deliberadamente por si, ou por
outra pessoa, atuando em nome do Segurado. Esta exclusdo ndo se aplica ao furto de bens seguros cometido

pelos empregados domésticos.

Perdas ou danos causados pelo desgaste natural do bem ou pela sua deterioracao, pelo uso de materiais
impréprios ou defeituosos, pela ferrugem ou oxidagdo, tracas, roupa deformada ou encolhida, ou por

putrefacao, fungos, bolor ou infestacgdes.
Falhas ou avarias mecanicas ou elétricas.
Perda ou dano devido a causa que ocorra gradualmente, incluindo fumo ou humidade.

Perda ou dano causados por erosdo do mar e dos rios.

Aresponsabilidade do Segurado resultante da transmissao de virus por computador.
Perda ou distor¢do de informagdo resultante de um erro informético ou virus do computador.
Dano causado por ndo ter recebido bens ou servigos pagos por si através de web site da Internet.

Perda ou dano, ou respetivo custo de substituicdo, de qualquer equipamento, circuito integrado, chip de
computador, software ou outros equipamentos informaticos, que decorra diretamente de falhas do mesmo no
reconhecimento, interpretacao ou processamento corretos de uma data como verdadeira data de calendario,

ou de continuar a funcionar para além dessadata.

Perda, danoouresponsabilidade civil resultantes, direta ouindiretamente, de rea¢des nucleares, radia¢des

nucleares ou contaminagdo radioativa.
A sua responsabilidade civil resultante direta ou indiretamente de:

e Processamento, fabrico, utilizacdo, realizacdo de testes, propriedade, venda ou remocao de fibras de

amianto ou de material que contenha amianto;
e Exposicdo a amianto, fibras de amianto ou material que contenha ou possa conter amianto;

e Fornecimento de instrucdes, recomendacdes, avisos, notificagcdes, supervisdo ou conselhos dados, ou
gue deveriam ter sido dados, em relagdo a amianto, fibras de amianto ou estruturas ou material contendo

amianto.

Perda, dano ou responsabilidade civil, resultantes, direta ou indiretamente, de guerra, invasdo, atos de
inimigos estrangeiros, hostilidades (quer seja declarada guerra ou ndo), guerra civil, rebelido, revolucao,

poder militar ou usurpado.

11
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13. Perda, dano ouresponsabilidade civil, resultantes do confisco, estrago ou destrui¢do da sua propriedade por

ordem de qualquer governo ou autoridade publica.

O Tomadorde Seguro ou o Segurado ficam obrigados a participar a Seguradora, sob penade responderem por perdas
e danos, a existéncia de outros seguros garantindo o mesmo risco.

Existindo, a data do sinistro, mais de um contrato de seguro com o mesmo objeto e garantia, o presente contrato

apenas funcionara em caso de nulidade, ineficacia ou insuficiéncia de seguros anteriores.
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O que fazer quando ocorrer um sinistro?

As condicOes de participacdo aplicaveis a totalidade da Apdlice sdo as seguintes:

Como fazer uma

participacao

Medidas provisérias
urgentes

Danos corporais ou

materiais

Sub-rogagdo nossa

Deve comunicar-nos ou ao seu agente de seguros qualquer incidente que possa

ser necessario participar nos termos desta Apédlice, bem como qualquer sinistro,

no prazo de 8 dias imediatos aquele em que tenha conhecimento do mesmo,
explicitando as circunstancias dasua verificacdo, as eventuais causas da sua ocorréncia

e respetivas consequéncias, sob pena de nds podermos optar entre:
e reduzir as prestacdes atendendo ao dano causado pelo atraso na participacao;

e ndo pagar, se a falta de cumprimento ou o cumprimento incorreto da

participacdo for doloso e tiver determinado dano significativo paranés.

Se estiver convicto de que foi cometido algum crime, deve também comunicar

imediatamente o mesmo a policia e obter o nimero de processo.

Tem que provar a perda ou o dano, e fornecer-nos toda a cooperagao necessaria.

Se forem necessdarias medidas provisdrias urgentes, para prevenir ou limitar um dano

maior, deve providenciar para que as mesmas sejam tomadas de imediato.
Se ndo as tomar, nés podemos optar entre:
reduzir as prestacdes atendendo ao dano causado pelo incumprimento desse dever;

ndo pagar, se a falta de cumprimento ou o cumprimento incorreto desse dever for

doloso e tiver determinado dano significativo para nés.

Deve também manter os comprovativos do pagamento de tais reparacdes, ja que
estas podem fazer parte da sua participacdo. Antes do inicio de qualquer outra

reparacdo, temos o direito de inspecionar os bens danificados.

Informa-lo-emos sobre se pretendemos ou ndo efetuar tal inspecao.

Se alguém o considerar responsavel por lesdao ou dano, deve enviar-nos
imediatamente, ou ao seu agente de seguros, qualquer reclamacgao ou
correspondéncia que receber. Ndo deve nunca admitir a sua responsabilidade ou fazer
qualquer oferta ou promessa de pagamento sem o nosso consentimento escrito,
caso contrario ndo teremos que pagar a sua reclamagdo. N8s poderemos assumir e

resolver, em seu nome, a defesa de qualquer reclamacao.

Apds o pagamento da indemniza¢do, nés poderemos recuperar, em seu nome mas
por nossa conta, as quantias por nés pagas, do terceiro responsavel pelo sinistro.
Deve dar-nos toda a assisténcia razoavel que |he seja requerida para tal, pois caso
contrario podera ser responsabilizado por ato ou omissdo que prejudique o nosso

direito de sub-rogacao.
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O N0SSO compPromisso Nos SiNistros

No6s orgulhamo-nos de oferecer um servico célere, eficiente e Gtil. Se ndo pagarmos o sinistro nos dez dias Uteis
posteriores a aceitacdo do Segurado da proposta de indemniza¢do, devidamente assinada, nés pagaremos juros a
taxa de base do seu banco. Esta situagao so se verificara, porém, se o pagamento do seu prémio estiver em dia e a

indemnizagao for superior a €4.000.

Noés sé podemos manter este compromisso, se o Segurado nos facultar os seus dados bancérios a data da
assinatura do termo de acordo, de modo a que possamos transferir o dinheiro para a sua conta. O compromisso

ndo pode aplicar-se caso o Segurado nos peca para pagar por outra forma

Declara¢do do Tomador de Seguro

O tomador de seguro reconhece expressamente que recebeu as Condi¢ées Gerais, Especiais e Particulares que,
em conjunto, integram esta Apdlice, manifestando o seu conhecimento e conformidade das mesmas com as

informacdes que Ihe foram prestadas na proposta do seguro, previamente a celebragao do contrato.

O tomador de seguro declara ainda que leu, examinou e compreendeu o conteldo e o alcance de todas as
cldusulas do presente contrato, especialmente aquelas que, devidamente destacadas ou em negrito, possam

limitar os seus direitos.

Por ultimo, o tomador de seguro reconhece expressamente ter recebido a informacao relativa a legislacao
aplicavel ao contrato de seguro, as diferentes instancias de reclamacdo, ao tratamento de dados, bem como a

identificacdo e ao estatuto legal da Seguradora e da respetiva sucursal e do Subscritor.

Hiscox, S.A., empresa de seguros com sede em 35 Avenue Monterey L-2163 Luxemburgo e matricula no registo comercial luxemburgués sob
o numero B217018, com sucursal em Portugal sita no Edificio Atrium Saldanha, Praga Duque de Saldanha, n.2 1, 5.2 andar, 1050-094 Lisboa,
pessoa coletiva/matricula na Conservatéria do Registo Comercial de Lisboa sob o nimero 980.595.185.

Para mais informagdes, visite www.hiscox.pt



